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GOTHAM S.R.L. 

CONDIZIONI  

GENERALI 
del Contratto di Abbonamento 

 

 

VERSIONE 01/03/2024 

ART.1 – PREMESSE 

1.1 Le presenti Condizioni Generali ed i relativi Allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto di 

fornitura di servizi sportivi/ fitness/ wellness (d’ora in poi “Abbonamento”) intercorrente tra Lei (d’ora in poi 

“Cliente”) e la Gotham S.r.l. con sede legale in Bari, Via Junipero Serra 11, stipulato mediante la sottoscrizione del 

Modulo di Iscrizione, allegato alle presenti Condizioni Generali. 

1.2 Con la sottoscrizione del Modulo di Iscrizione e delle allegate presenti Condizioni Generali di Contratto, il Cliente 

accetta e si obbliga a rispettare sia le disposizioni ivi contenute sia le disposizioni riportate nell’allegato 

Regolamento Interno e nel Regolamento “Area Relax” (di seguito “Regolamento” o “Regolamenti”), nonché tutte 

quelle regole di funzionamento del Centro Sportivo gestito da Gotham S.r.l. e/ o che di volta in volta la stessa 

inseguito dovesse emanare e che saranno comunicate al Cliente mediante affissione ben visibile nei locali del Centro 

Sportivo medesimi o mediante pubblicazioni sugli organi di comunicazione ad esso riferibili (sito internet, 

newsletter, blog, ecc.). 

Gotham S.r.l. si riserva pertanto di apportare modifiche unilaterali ai predetti documenti, previa informativa ai 

propri Clienti attraverso i predetti mezzi di comunicazione. 

ART.2 – ABBONAMENTO 

2.1. L’Abbonamento, le cui diverse offerte e tipologie sono riportate nel Modulo di Iscrizione e/ o nei materiali 

pubblicitari ed informativi divulgati da Gotham S.r.l., da diritto al Cliente di frequentare il Centro Sportivo 

esclusivamente negli orari di apertura del medesimo ed alle condizioni previste dalla specifica formula di 

Abbonamento sottoscritta ed allegata alle presenti Condizioni Generali di Contratto, salvo diversa pattuizione tra le 

Parti. Gotham S.r.l. si riserva comunque la facoltà di proporre ulteriori formule di Abbonamento. 

2.2. Gotham S.r.l. si riserva altresì il diritto di controllare i dati forniti dal potenziale Cliente e di accettare o 

respingere, a sua insindacabile discrezione ed anche senza alcuna motivazione, la domanda di iscrizione avanzata in 

presenza di motivi che facciano sconsigliare la medesima. 
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2.3 L’Abbonamento è strettamente personale, nominale e non cedibile a terzi sia per atto tra vivi che mortis causa. 

La violazione della predetta clausola potrà comportare da parte di Gotham S.r.l. la sospensione dell’Abbonamento 

stesso e/ o la risoluzione contrattuale. 

2.4 L’età minima per l’iscrizione è di 18 (diciotto) anni, mentre per i minori l’iscrizione è condizionata all’espresso 

consenso di un genitore esercente la potestà sul minore stesso. L’scrizione di un minore di 14 (quattordici) anni esige 

la contemporanea iscrizione di un genitore esercente la potestà o comunque l’indicazione di un adulto iscritto, che 

espressamente dichiari per iscritto di accettare la vigilanza sul minore. 

ART. 3 – DURATA / SOPENSIONE / MODIFICA / RINNOVO / DISDETTA 

3.1 La durata dell’Abbonamento è indicata nel relativo modulo sottoscritto dal Cliente all’atto dell’iscrizione che 

costituisce parte integrante e sostanziale delle presenti condizioni generali. 

3.2 Gotham S.r.l. concede la sospensione dell’abbonamento solo ed esclusivamente per il periodo indicato nella 

relativa offerta scelta e sottoscritta dal cliente all’atto della sottoscrizione, ovvero per le formule di abbonamento 

“BASIC e GOLD”, 30 (trenta) giorni di sospensione, per la formula di abbonamento “EXCLUSIVE”, 60 (sessanta) 

giorni di sospensione. L'abbonamento "LIGHT" non ha la possibilità di essere sospeso. L'abbonamento "GOLD" in 

formato prepagato (mensile o trimestrale) non ha la possibilità di essere sospeso. 

Il periodo di sospensione non può essere superiore al numero dei giorni innanzi indicati e tale facoltà può essere 

esercitato una sola volta all'anno all’interno della formula di abbonamento prescelto. Il periodo di sospensione non 

è cumulabile con quello della formula di abbonamento successivamente sottoscritta. Per tutta la durata della 

sospensione l’Abbonato è esonerato dall’obbligo di pagamento della corrispondente parte della Quota di 

Abbonamento e non ha diritto al godimento delle prestazioni contrattuali da parte di Gotham SRL. In caso di 

sospensione, la durata del Contratto di Abbonamento si protrae per un periodo corrispondente alla sospensione. 

Nel caso in cui nel Contratto di Abbonamento siano concordate delle mensilità gratuite e delle mensilità a 

pagamento, la sospensione richiesta durante i mesi gratuiti comporterà lo slittamento delle restanti mensilità 

gratuite nel periodo immediatamente successivo al termine della sospensione con decorrenza quindi delle mensilità 

a pagamento al termine di quelle gratuite. 

3.3 L’abbonamento è modificabile solo ed esclusivamente con un abbonamento di categoria superiore, 

corrispondendo alla Gotham S.r.l. le eventuali differenze di prezzo. 

3.4 Il rinnovo tacito è previsto per gli abbonamenti con piano di pagamento denominati "STANDARD 12 mesi" e 

"FLEX 1 mese" con vincolo contrattuale di 12 mesi e 1 mese e addebito diretto su carta di credito o addebito SEPA, 

durante il quale in assenza di disdetta almeno 1 (uno) giorno prima della scadenza, quest'ultimo si rinnoverà 

automaticamente, nel piano "STANDARD 12 mesi", di 6 mesi in 6 mesi, e così, via via, ai prezzi mensili a regime in 

vigore nel centro di sottoscrizione del contratto e per quanto riguarda il formato "FLEX 1 mese", di mese in mese, e 

così, via via, ai prezzi mensili a regime in vigore nel centro di sottoscrizione del contratto, fino a quando una delle 

due Parti non comunicherà all’altra disdetta tramite l'area self sull'app MySports. Nel caso in cui a causa di una 

sospensione il contratto si sia prolungato e l'ultima data utile per la disdetta non coincida più con l'ultimo giorno 

del mese, il contratto dovrà comunque essere disdetto entro l'ultimo giorno del mese precedente alla scadenza e 

qualsiasi importo mensile già addebitato non sarà rimborsabile. 

ART. 4 – PREZZI E MODALITA’ DI PAGAMENTO 

4.1 Con la sottoscrizione della presente domanda il Cliente si impegna a corrispondere per intero al termine di 

perfezionamento del Contratto come ivi indicato, la Quota di Abbonamento stabilita nelle Condizioni di Contratto e 

nella formula di Abbonamento sottoscritta, se nel retrostante Contratto di Abbonamento è concordato il pagamento 

di una Quota di Abbonamento “una tantum”. 

4.2 Nel caso in cui nel retrostante Contratto di Abbonamento siano concordati pagamenti “mensili ricorrenti”, fermo 

restando l’obbligo di pagamento del corrispettivo dovuto a Gotham SRL per l’intera durata contrattuale come 

definita al punto 3.4 (“Durata / Sospensione / Modifica / Disdetta”), il pagamento della Quota di Abbonamento è 

dovuto per gli importi e per i mesi così come specificati nel retrostante Contratto di Abbonamento e deve intendersi 

a favore dell’Abbonato suddiviso in rate mensili (“Quota Mensile” o “Quote Mensili”), ciascuna con scadenza 

anticipata al primo giorno del mese cui la stessa si riferisce. L’importo di Quota Mensile corrispondente al periodo 

che decorre dall’inizio del Contratto di Abbonamento sino all’ultimo giorno del primo mese sarà corrisposto 

unitamente alla Quota d’iscrizione, al Pre-utilizzo e alla successiva Quota Mensile. 

4.3 Anche nel caso in cui dovesse rimanere assente o interrompere temporaneamente la frequenza per qualsiasi 

motivo non dipendente dalla Gotham S.R.L., senza poter addurre alcuna giustificazione che ne esenti dal pagamento, 

o comporti richiesta di rimborsi o riduzioni di sorta. La quota versata per l’adesione alla formula di abbonamento 

prescelta non è comunque restituibile in nessun caso, ne per intero, ne per frazioni. Si precisa che la mancata 

fruizione dei servizi sportivi da parte del cliente non da diritto alla restituzione, anche parziale, degli importi versati, 

e non lo esonera dal rispetto degli obblighi economici pattuiti e assunti. Il pagamento del prezzo dell’Abbonamento 
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sottoscritto dal Cliente verrà da quest’ultimo corrisposto secondo le modalità e scadenze riportate nell’atto di 

iscrizione e/o eventualmente concordate con Gotham S.r.l. 

4.4 Qualsiasi operazione di pagamento eseguita dall’Associato in forza del Contratto viene effettuata tramite 

contanti, bancomat, carta di credito, addebito ricorrente su conto corrente o addebito ricorrente su carta di 

credito/debito. Le operazioni di pagamento possono essere processate anche tramite un prestatore di servizi di 

pagamento nonché nell’ambito dell’area unica di pagamenti in Euro (SEPA) nel rispetto della normativa, anche 

comunitaria, vigente. L’Associato presta espressamente il proprio consenso all’esecuzione dell’operazione di 

pagamento con le modalità previste dal presente articolo. 

4.5 Per quanto riguarda il Contratto di Abbonamento con metodo di pagamento “mensile ricorrente”, l’addebito 

mensile avverrà il primo del mese successivo alla stipula del contratto d’abbonamento, tramite addebito diretto 

SEPA o con addebito su carta di credito, per i quali l’Associato si dichiara preavvisato, effettuando la domiciliazione 

su conto bancario o sulla carta indicato dall’Associato nel Contratto, ove è indicata la prima data di domiciliazione e 

l’importo delle mensilità stabilite nel Contratto. Resta inteso che il rapporto con la banca o dall’emittente della carta 

di credito è regolato dal contratto stipulato. In caso di addebiti diretti SEPA o su carta di credito erronei per importi 

non dovuti, l’Associato ha diritto di ottenere il rimborso dalla propria banca secondo gli accordi ed alle condizioni 

che regolano il rapporto con quest’ultima. 

4.6 L’importo di Pre-utilizzo contrattuale ovvero i giorni che anticipano l’inizio del primo mese d’addebito, sarà 

calcolato in base a quanti giorni saranno usufruiti prima dell’inizio del primo periodo di addebito. L’associato si 

ritiene informato dell’importo di pre-utilizzo contrattuale che varia in base al giorno di avvio del contratto. 

Quest’ultimo sarà da corrispondere unicamente per i Contratti di Abbonamento con pagamento rateale “mensile 

ricorrente”. 

4.7 La Quota d’iscrizione pari ad €. 30,00 (€.trenta/00) sarà corrisposta per intero al termine di perfezionamento del 

Contratto, per tutti i contratti con pagamento “una tantum” e rimarrà attiva per 12 mesi, trascorsi i quali dovrà 

essere versata nuovamente. 

4.8 La Quota di attivazione pari ad €. 30,00 (€.trenta/00) sarà invece addebitata su carta di credito o su conto 

corrente il primo del mese successivo alla stipula del contratto per tutti i tipi di Contratto con pagamento rateale 

“mensile ricorrente” e rimarrà attiva per tutta la durata di quest’ultimo. 

4.9 Qualora la procedura di addebito a mezzo SEPA abbia esito negativo per causa ascrivibile all’Associato, eventuali 

costi o esborsi che ne derivano saranno a carico dell’Abbonato e addebitati insieme al successivo tentativo di 

addebito per una somma pari ad €. 3,00 (€.tre/00) a titolo di spese bancarie per insoluto. 

4.10 In caso di ritardato pagamento sono dovuti da parte dell’Abbonato gli interessi di legge dal dì del dovuto al 

saldo e le spese di sollecito, anche postali, per il recupero del credito. Se nel retrostante Contratto di Abbonamento 

sono concordati a favore dell’Abbonato pagamenti mensili, il ritardato o mancato pagamento da parte 

dell’Abbonato stesso di un importo pari alla somma corrispondente a n. 2 (due) Quote Mensili darà diritto a Gotham 

SRL di esigere immediatamente il residuo corrispettivo dovuto per l’intera durata contrattuale, ai sensi dell’art. 1186 

Codice Civile, oltre alle Quote Mensili scadute e non pagate, e alle spese, anche legali, stragiudiziali e giudiziali  che 

si renderanno necessarie per il recupero del credito. Gotham SRL potrà avvalersi della facoltà di risolvere il Contratto 

di Abbonamento, salvo in ogni caso il diritto al risarcimento del danno ivi comprese le spese, anche legali, 

stragiudiziali e giudiziali che si renderanno necessarie per il recupero del credito. Gotham SRL, in ogni caso, avrà la 

facoltà, a sua esclusiva discrezione, di sospendere l’erogazione dei servizi previsti nel Contratto di Abbonamento, 

inclusa la facoltà di non consentire all’Abbonato l’accesso alla Palestra, e di disattivare pertanto la Membercard in 

qualsiasi momento a partire dal ritardato o mancato pagamento di qualsivoglia corrispettivo. A tal proposito, la 

Società si riserva il diritto di addebitare all’Associato, per ciascuna mensilità arretrata (non pagata o pagata solo 

parzialmente), l’importo forfettario di €. 5,00 (€.cinque/00) a titolo di rimborso parziale dei costi amministrativi 

dalla stessa sostenuti in ragione del mancato pagamento, fatta salva in ogni caso la maggior somma dovuta nel caso 

in cui l’attività di recupero del credito venga affidata a società terze. 

ART. 5 – CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 

5.1 Gotham S.r.l. si riserva la facoltà di risolvere il presente Contratto ex art. 1456 c.c. mediante semplice 

comunicazione al Cliente, fatto salvo il diritto al risarcimento dei danni: 

i) in caso di violazione da parte del Cliente delle disposizioni di cui agli art. 8 e 9.2 delle presenti Condizioni Generali; 

ii) nel caso in cui tutti o parte dei corrispettivi dovuti ad Gotham S.r.l. e di cui al precedente art. 4, non risultino 

corrisposti e pagati entro i termini previsti per il pagamento. 

5.2 Il Cliente, il cui Abbonamento venga risolto per qualsiasi motivo, non ha diritto al rimborso degli importi già 

pagati e sarà comunque tenuto al pagamento di tutte le somme dovute ad Gotham S.r.l. a qualsiasi titolo. 

5.3. In alternativa alla risoluzione di cui al precedente art. 5.1, Gotham S.r.l. ha la facoltà, a sua esclusiva discrezione, 

di non consentire al Cliente l’accesso al Centro Sportivo ed alle aree annesse per tutto il periodo in cui dovessero 

perdurare gli inadempimenti di cui sopra. 

ART. 6 – CONDIZIONI FISICHE DEL CLIENTE – CERTIFICATO MEDICO 
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6.1 Il Cliente è obbligato all’atto di iscrizione, e comunque entro e non oltre la Data d'Inizio dell’Abbonamento, 

nonché in occasione di ogni scadenza annuale a produrre e consegnare il certificato medico e adeguata certificazione 

medica attestante la sua idoneità psicofisica all’esercizio della pratica sportiva non agonistica in copia originale 

(entro il primo accesso/allenamento) esercitata nelle forme e modalità previste dalla normativa vigente e in 

particolare secondo quanto stabilito dal D.L. 13 settembre 2012 n. 158, convertito dalla L.8 novembre 2012 n. 189 e 

dal Decreto del Ministero della Salute del 24 aprile 2013 pubblicato in GU n. 169 del 20.07.2013 e sue successive 

modifiche. Il Certificato è valido per un anno e alla scadenza ricorre l’obbligo di effettuare nuova visita e consegnare 

alla Direzione del Club un nuovo certificato medico. Altresì il cliente è obbligato a produrre e/o esibire 

documentazione o quant’altro norme di legge prescrivono o abbiano a prescrivere per il contenimento della 

pandemia da COVID-19. 

6.2 In caso di mancata consegna e/o rinnovo della predetta certificazione medica, Gotham S.r.l. si riserva il diritto di 

non consentire al Cliente l’accesso al Centro Sportivo per tutto il periodo in cui dovesse risultare perdurante siffatto 

inadempimento e di risolvere il contratto per fatto e colpa del cliente. 

6.3 La partecipazione del Cliente a tutte le attività o trattamenti disponibili presso il Centro Sportivo avviene 

comunque a completo rischio e pericolo del Cliente e Gotham S.r.l. non assume alcuna responsabilità per le 

conseguenze negative fisiche e/o patrimoniali che il Cliente dovesse subire a seguito del loro esercizio con 

particolare riferimento all’esercizio della libero attività fisica, ad eccezione dei casi di comprovato dolo o colpa grave 

di Gotham S.r.l. o dei suoi preposti e/o collaboratori. 

6.4. L’occultamento volontario o involontario da parte del Cliente di eventuali patologie o malattie precedenti o in 

atto al momento della sottoscrizione del Contratto e tali da incidere sull’esercizio delle attività esercitate all’interno 

del Centro Sportivo, darà diritto a Gotham S.r.l. di richiedere il risarcimento di ogni eventuale danno sofferto, oltre 

a declinare qualsiasi responsabilità nei confronti del Cliente. 

6.5 I Clienti iscritti al Centro Sportivo devono comunque rispettare le indicazioni tecniche fornite all’atto della visita 

medica preventiva e riportate poi nel loro programma personale di attività fisica. Per questo motivo devono 

rivolgersi al personale tecnico di assistenza per essere correttamente seguiti nel programma personale del Corso. 

ART. 7 – RESPONSABILITA’ 

7.1 Gotham S.r.l. vigilerà con la dovuta diligenza, prudenza e perizia affinché nei locali del Centro Sportivo non si 

verifichino incidenti, lesioni, malattie o comunque eventi dannosi e provvede altresì a coprire i relativi rischi 

mediante apposita polizza assicurativa, con adeguati massimali, con primarie compagnie assicurative con esclusione 

della copertura antinfortunistica. 

7.2 Gotham S.r.l. non è responsabile nei confronti del Cliente per qualsiasi danno da costoro subito durante la 

permanenza nel Centro Sportivo. Pertanto la Gotham S.r.l. non sarà responsabile nei confronti del Cliente o aventi 

causa per i danni derivanti: i) da un comportamento del Cliente o di altri clienti contrario alle norme di legge, alle 

presenti Condizioni Generali, al Regolamento Interno o alle normali regole di prudenza richieste per l’esercizio delle 

attività praticate nel Centro Sportivo; 

ii) da azioni od omissioni di terzi rispetto al Cliente e alla Gotham S.r.l. salvo se dovute a dolo o colpa grave di 

Gotham S.r.l. stessa e, comunque, nei limiti della responsabilità percentuale attribuita ad Gotham S.r.l. medesima. 

iii) da cause derivanti da caso fortuito o forza maggiore. 

7.3 Inoltre, Gotham S.r.l. non è responsabile per atti vandalici, danneggiamento, furto, perdita di denaro o di beni 

di proprietà del Cliente (o dei suoi ospiti) introdotti all’interno del Centro Sportivo, neppure se gli stessi siano 

custoditi negli appositi armadietti su cui il Cliente avrà la piena disponibilità e dovrà preoccuparsi di svuotare prima 

di lasciare il Centro Sportivo. 

7.4. Nello specifico, si precisa fin d’ora che Gotham S.r.l. non effettuerà alcuna custodia sugli oggetti lasciati 

all’interno dei locali del Centro Sportivo – ivi compresi quelli riposti negli appositi armadietti messi a disposizione 

dei Clienti – e, pertanto, non potrà essere invocata da questi ultimi nei confronti di Gotham S.r.l. la responsabilità di 

cui all’art. 1783 del Codice Civile. 

ART. 8 – TESSERA/BADGE D'INGRESSO 

8.1 All’atto di Iscrizione, Gotham S.r.l. tratterrà un importo pari ad € 5,00 (Euro cinque//00) a titolo di cauzione, per 

la consegna a mani del Cliente di una tessera contactless con la quale sarà possibile accedere ai locali del Centro 

Sportivo ed attraverso la quale la Gotham S.r.l. potrà verificare la corrispondenza del titolare della tessera ed il 

numero di ingressi effettuati. Pertanto la Tessera è strettamente personale e non può essere ceduta, prestata o in 

qualsiasi altro modo trasferita a terzi, il Centro Sportivo può riservarsi il diritto di negare l’accesso a chi omette di 

esibire il documento attestante la propria identità e la legittimazione acquisita con l’iscrizione mediante la tessera. 

8.2 L’indebito utilizzo della Tessera personale comporta l’immediata risoluzione ex art. 1456 c.c. del presente 

Contratto secondo quanto stabilito dal precedente art. 5 delle presenti Condizioni Generali, oltre alla restituzione 

della stessa e l’obbligo del Cliente di provvedere al pagamento delle eventuali rate non ancora scadute. 
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8.3 A seguito di smarrimento e/o danneggiamento della Tessera, Gotham S.r.l. incasserà la predetta cauzione a titolo 

di rimborso. Il Cliente è tenuto a dare tempestiva comunicazione al personale del Centro Sportivo dell’avvenuto 

smarrimento e/o danneggiamento. Il Cliente non potrà comunque accedere al Centro Sportivo senza la dotazione 

della Tessera in parola. 

ART. 9 – CONDOTTA DEL CLIENTE 

9.1 Oltre a quanto stabilito nelle presenti Condizioni Generali di Contratto, il Cliente deve osservare scrupolosamente 

il Regolamento Interno il cui contenuto deve intendersi qui interamente richiamato e accettato dal cliente che 

dichiara di averli attentamente letti. In particolare, l’utilizzo di sauna, bagno turco e idromassaggio e di tutte le 

attrezzature è sottoposto alla pratica del buon senso da parte dei Clienti che in ogni caso sollevano Gotham S.r.l. da 

qualsiasi responsabilità civile e penale. 

9.2. Si specifica fin d’ora che all’interno del Centro Sportivo gestito da Gotham S.r.l. ai Clienti è severamente vietato 

svolgere alcun tipo di attività di istruttore/personal trainer/allenatore nei confronti di altri Cliente anche se in forma 

gratuita, essendo le predette mansioni svolte, e unicamente riservate, al personale interno e/o autorizzato 

esclusivamente dalla Gotham S.r.l. e specificatamente addestrato e qualificato. La violazione di predetta 

disposizione dà facoltà ad Gotham S.r.l. di sospendere l’accesso al Centro Sportivo o, in caso di recidiva o colpa 

grave, di risolvere il contratto ex art. 1456 c.c. 

9.3 I Clienti e utilizzatore del Centro Sportivo, oltre agli specifici Regolamenti, si impegnano a rispettare le seguenti 

norme 

comportamentali: 

a) per accedere in palestra è obbligatorio un abbigliamento adeguato, asciugamano, calze e scarpe da ginnastica; b) 

è obbligatorio lasciare libero l’armadietto dopo l’uso, ed è vietato continuare ad utilizzare l’armadietto una volta 

terminata l’attività sportiva, in caso contrario, in caso contrario gli armadietti lasciati chiusi verranno aperti 

forzatamente per preservare la sicurezza della struttura, senza effettuare alcuna ispezione sulle cose lasciate 

all’interno che verranno lasciate presso i locali del Centro Sportivo senza che sugli stessi venga posto alcun obbligo 

di custodia; c) è vietato circolare nei locali della palestra senza indumenti; d) è assolutamente vietato fumare nei 

locali del centro; e) non è consentito correre nei corridoi; e) per questioni igieniche non è consentito l'accesso ad 

animali. 

9.4 Tutti i danni alle strutture ed ai beni, agli impianti ed ai macchinari del Centro Sportivo, anche se nell ’esercizio 

di attività svolte con istruttori della Gotham S.r.l. e/o affiliati, saranno a carico di chi li avrà cagionati ai sensi dell’art. 

2043 c.c.. Pertanto il Cliente si obbliga a utilizzare il Centro Sportivo, i suoi arredi e quanto innanzi con le dovute 

attenzioni e cautele affinché siano preservate da danni e da deterioramenti. Il cliente deve osservare le norme di 

condotta stabilite dal centro sportivo e affisse negli appositi spazi destinati alle comunicazioni, deve in particolare 

mostrare il dovuto rispetto per gli altri clienti e per gli addetti, non introdurre ne assumere nel centro sportivo 

droghe o super alcolici, non utilizzare il Centro Sportivo nel caso in cui sia affetto da infezioni o malattie contagiose 

o altri disturbi che comportino rischi per la salute e la sicurezza degli altri clienti. 

9.5 Il cliente portatore di handicap potrà accedere al Centro Sportivo accompagnato da un solo accompagnatore i 

cui dati di riconoscimento devono essere rilasciati al Centro Sportivo e il cliente dovrà rilasciare una dichiarazione di 

assunzione di responsabilità verso il centro sportivo e verso i terzi per la condotta dell’accompagnatore, il quale in 

ogni caso non potrà utilizzare il Centro Sportivo. Altresì ai clienti non portatori di handicap è vietato l’accesso con 

accompagnatori, con bambini e con animali. 

ART. 10 – MODIFICHE AL REGOLAMENTO INTERNO 

10.1 A eccezione di quanto previsto e stabilito al successivo art. 11 delle presenti Condizioni Generali, Gotham S.r.l. 

si riserva la facoltà di modificare le disposizioni del Regolamento Interno al fine, tra gli altri, di garantire 

l’incolumità e la salute dei Clienti, ovvero per ragioni operative. In particolare, Gotham S.r.l. avrà ampia facoltà di 

modificare a suo piacimento le strutture o le suddivisioni interne oltre che sostituire le attrezzature o i macchinari 

usati nei diversi settori, allo scopo di ottenere un costante adeguamento ai suoi fini istituzionali ed alla generale 

evoluzione tecnologica. 

10.2 Si precisa sin d’ora che variazioni di orario di apertura e chiusura del Centro Sportivo e del tipo di corsi e di 

istruttore, o l’adeguamento a sopravvenute disposizioni di legge anche in riferimento alle disposizioni di legge in 

essere e future che abbiano a prescrivere normative per il contenimento della pandemia da COVID-19, non 

costituiscono in alcun modo valida e giustificata causa di recesso dal Contratto da parte del Cliente. Gli stessi, 

infatti, potranno variare a seconda dei periodi e delle scelte gestionali. 

ART. 11 – DIRITTO DI RIPENSAMENTO 
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11.1 In caso di conclusione del contratto in Palestra, quest’ultimo si perfeziona nel momento in cui l’Abbonato 

sottoscrive e firma il retrostante Contratto di Abbonamento. Gotham S.r.l. e l’Abbonato possono recedere dal 

Contratto di Abbonamento, senza obbligo di motivazione, inviando comunicazione scritta entro il termine di 14 

(quattordici) giorni decorrenti dalla data di sottoscrizione del Contratto di Abbonamento, secondo le modalità di 

comunicazione previste dal successivo art. 12. L’eventuale recesso dell’Abbonato ai sensi del presente articolo dovrà 

essere comunicato avendo cura di segnalare il codice cliente presente nel contratto. Gotham S.r.l. provvederà a 

restituire sull’IBAN che dovrà essere indicato in fase di recesso, l’importo della Quota di Iscrizione e la Quota di 

Abbonamento mensile parziale della quale l’Abbonato non ha potuto usufruire in conseguenza del recesso, solo nel 

caso fossero già state versate. 

11.2 In caso di conclusione del contratto attraverso sito web, l’Abbonato cliccando sul pulsante “ordine con vincolo 

di pagamento” accetta la proposta formulata da Gotham S.r.l. . Il contratto si conclude quando Gotham S.r.l. riceve 

l’ordine dell’Abbonato, al quale segue l’invio di un’e-mail di conferma da parte di Gotham S.r.l. , contenente i 

documenti contrattuali, incluso il frontespizio del contratto. Il Cliente potrà esercitare il diritto di recesso entro il 

termine di 14 (quattordici) giorni lavorativi dalla data di inizio del Contratto di Abbonamento ai sensi e per gli effetti 

degli artt. 64 e 65 del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo), secondo le modalità di comunicazione previste dal 

successivo art. 12. L’eventuale recesso dell’Abbonato ai sensi del presente articolo dovrà essere comunicato avendo 

cura di segnalare il codice cliente presente nel contratto. Gotham S.r.l. provvederà a restituire sull’IBAN che dovrà 

essere indicato in fase di recesso, l’importo della Quota di Iscrizione e la Quota di Abbonamento mensile parziale 

della quale l’Abbonato non ha potuto usufruire in conseguenza del recesso, solo nel caso fossero già state versate. 

ART. 12 – COMUNICAZIONI 

12.1 Le comunicazioni ad Gotham S.r.l. di cui alle presenti Condizioni Generali devono essere effettuate dal Cliente 

mediante comunicazione da inviarsi a Gotham S.r.l. Via Junipero Serra, 11 – 70125 Bari a mezzo di lettera 

raccomandata con avviso di ricevimento o PEC all'indirizzo gothambarisrl@pec.it . In caso di spedizione a mezzo di 

lettera A/R farà fede la data del timbro postale. 

 

ART. 13 – CHIUSURE STRAORDINARIE CENTRO SPORTIVO 

In caso di lavori di ristrutturazione, riparazione, decorazione, migliorie, pulizie straordinarie, ovvero di esercizio di 

funzioni speciali di manutenzione ordinaria e straordinaria, comportanti la non utilizzabilità del Centro Sportivo, 

Gotham S.r.l. provvederà a informare per tempo la clientela. A tal proposito in tale tempo il cliente non potrà 

pretendere alcunché a vario titolo ne rimborsi di somme. 

ART. 14 – CHIUSURA ORDINARIA CENTRO SPORTIVO 

14.1 Il Centro Sportivo gestito da Gotham S.r.l. rispetta i seguenti orari di apertura e chiusura, dal lunedì al venerdì 

dalle 6:30 alle 22:30 e il sabato dalle 8:00 alle 19:00. La domenica il Centro Sportivo rimane chiuso.  

14.2 Si precisa che nei giorni del calendario contrassegnati come rossi (festivi nazionali), l'attività rimarrà chiusa.  

14.3 Si tenga presente che durante il periodo estivo gli orari di apertura e dei corsi potrebbero subire variazioni. Si 

consiglia di consultare gli aggiornamenti sul nostro sito web, sulla tabella orari esposta in sede, o di contattarci 

direttamente per informazioni aggiuntive sugli orari estivi. 

ART. 15 – CHIUSURA CENTRO SPORTIVO 

14.1 Per motivi di forza maggiore e non dipendenti dalla volontà della società la stessa può trasferire l’attività e/o 

cessarla. Per quanto innanzi nulla è dovuto per intero o in parte della quota versata dal cliente alla Gotham S.R.L.. 

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile il Cliente dichiara di avere letto, compreso e di 

accettare e di approvare specificatamente le disposizioni di cui agli articoli: Art. 3 – Durata / Sospensione / Modifica 

/ Disdetta, Art. 4 – Prezzi e Modalità di Pagamento, Art. 5 – Clausola Risolutiva Espressa, Art. 6 – Condizioni Fisiche 

del Cliente e Certificato Medico, Art. 7 – Responsabilità, Art. 8 – Tessera, Art. 9 – Condotta del Cliente, Art. 10 

Modifiche al Regolamento Interno e Recesso, Art. 11 – Diritto di Ripensamento, Art. 13 – Chiusure straordinarie 

Centro Sportivo, Art. 14 – Chiusura centro sportivo. 
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Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile il Cliente dichiara di avere letto, compreso e di 

accettare e di approvare specificatamente le disposizioni di cui agli articoli: Art. 3 – Durata / Sospensione / Modifica 

/ Disdetta, Art. 4 – Prezzi e Modalità di Pagamento, Art. 5 – Clausola Risolutiva Espressa, Art. 6 – Condizioni Fisiche 

del Cliente e Certificato Medico, Art. 7 – Responsabilità, Art. 8 – Tessera, Art. 9 – Condotta del Cliente, Art. 10 

Modifiche al Regolamento Interno e Recesso, Art. 11 – Diritto di Ripensamento, Art. 12 – Comunicazioni, Art. 13 – 

Chiusure straordinarie Centro Sportivo, Art. 14 – Chiusura ordinaria Centro Sportivo, Art. 15 – Chiusura centro 

sportivo. 

 

 

 

PRIVACY 
 

Il Cliente dichiara di essere stato informato e di avere prestato il proprio consenso al trattamento dei dati personali 

forniti come da separata informativa ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e successive modifiche (Codice Privacy) il cui 

contenuto si intende qui integralmente richiamato. Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341 e 1342 del Codice 

Civile il Cliente dichiara di avere letto, compreso e di accettare e di approvare specificatamente le disposizioni di cui 

agli articoli: Art. 3 – Durata / Sospensione / Modifica / Disdetta, Art. 4 – Prezzi e Modalità di Pagamento, Art. 5 – 

Clausola Risolutiva Espressa, Art. 6 – Condizioni Fisiche del Cliente e Certificato Medico, Art. 7 – Responsabilità, Art. 

8 – Tessera, Art. 9 – Condotta del Cliente, Art. 10 Modifiche al Regolamento Interno e Recesso, Art. 11 – Diritto di 

Ripensamento, Art. 13 – Chiusure straordinarie Centro Sportivo, Art. 14 – Chiusura centro sportivo. 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI D. LGS. 196/2003 e CESSIONE IMMAGINI PER FINI 

ISTITUZIONALI. 

Titolare del trattamento: GOTHAM S.R.L. con sede in Bari, Via Junipero Serra 11, in persona dell’amministratore pro 

tempore. 

1) Prendo atto che i miei dati personali saranno trattati, in forma manuale e/o automatizzata da parte della GOTHAM 

S.R.L. quale indicato in epigrafe e quale Titolare del trattamento, ai fini dell’esecuzione del contratto e cioè per 

evadere la richiesta di iscrizione alle attività della GOTHAM S.R.L.. Acconsento, inoltre, al fatto che i miei dati 

comunicati dal Titolare agli incaricati preposti, alle operazioni di trattamento finalizzate alla raccolta, registrazione, 

organizzazione, conservazione, consultazione ed elaborazione dei dati ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e successive 

modifiche. 

Prendo atto che in difetto del consenso qui previsto l’iscrizione alle attività e corso organizzati dalla GOTHAM S.R.L. 

presso il Centro sportivo non potrà avere seguito. I dati essenziali e indispensabili per il suddetto fine sono nome, 

cognome, età, indirizzo completo e numeri di telefono ed e-mail o PEC. Il mancato conferimento dei restanti dati 

presenti sulla scheda non pregiudica la procedura di iscrizione. Prendo altresì atto che i diritti di accesso ai dati 

previsti dall’articolo 7 del D.Lgs. 196/2003, fra cui il diritto di ottenere l’aggiornamento, la modifica e la 

cancellazione dei miei dati o il diritto di oppormi al loro trattamento possono essere esercitati presso il Gestore come 

sopra indicato. Responsabile del trattamento è l’amministratore pro tempore, domiciliato presso la GOTHAM S.R.L.. 

2) Cedo, a titolo gratuito, alla GOTHAM S.R.L. e ai suoi aventi causa il diritto di utilizzare la mia immagine filmata o 

fotografica nell’ambito di filmati o di stampati aventi scopo informativo o pubblicitario relative alle attività sportive 

della GOTHAM S.R.L.. Quanto sopra costituisce ovviamente una facoltà e non un obbligo a carico della GOTHAM 

S.R.L. e dei suoi aventi causa. 

3) Acconsento altresì al trattamento dei miei dati personali 

alla GOTHAM S.R.L. ed alla loro comunicazione a terzi per le seguenti ulteriori finalità: elaborare studi e ricerche 

statistiche e di mercato; inviare materiale pubblicitario e informativo; compiere attività diretta di vendita o di 

collocamento di prodotti o servizi; inviare informazioni commerciali; effettuare comunicazioni commerciali 

interattive. 

I diritti di accesso ai dati previsti dall’art. 7 del D.Lgs. 196/2003 relativamente a tale ultima forma di trattamento dei 

dati possono essere esercitati presso la GOTHAM S.R.L.. 

4) Acconsento altresì, che la mia immagine può essere ripresa dalle telecamere presenti nel Centro Sportivo per la 

tutela del patrimonio aziendale, detta autorizzazione costituisce un obbligo primario a carico del cliente al fine di 

consentire il suo accesso nel Centro Sportivo. 

Letto, provato e sottoscritto per i minori occorre la firma di un genitore. 
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